PROGRAM STUDIOW

INFORMACIJE PODSTAWOWE

Nazwa kierunku studiow Global Business Services
Poziom ksztatcenia studia pierwszego stopnia (PRK 6)
Profil ksztatcenia ogolnoakademicki

Jezyk studiow polski

Forma studiéw stacjonarne

Liczba semestrow 6

Tytut zawodowy nadawany licencjat

absolwentom

Specjalnosci (jezeli dotyczy)

PRZYPORZADKOWANIE KIERUNKU DO DZIEDZINY ORAZ DYSCYPLIN

Dziedzina nauki Nauki spoteczne

Dyscyplina (dyscypliny) naukowe: , Punkt

. y .yp (dy . ,yp .y) . _— Dyscyplina Y % ECTS

jesli kierunek studiow zwigzany jest z dwoma lub wiecej ECTS

dyscyplinami, wymagane jest takze okreslenie Nauki o polityce i administracji ]

procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla kazdej z (dyscyplina wiodgca) 91 57%

dyscyplin w tgcznej liczbie punktéw ECTS koniecznej do yscyp q

ukoAczenia studiéw - ze wskazaniem dyscypliny wiodacej | Nauki o zarzqdzaniu i jakosci 46 29%
Ekonomia i finanse 23 14%
Inne 20 —

CHARAKTERYSTYKA KIERUNKU

koncepcje i cele ksztatcenia / zwigzek z misjg i strategig Uczelni / potrzeby spoteczno-gospodarcze

Studia | stopnia stacjonarne na kierunku Global Business Services realizujg misje Uczelni za sprawg
oferowania bardzo uniwersalnego programu ksztatcenia, zawierajacego elementy teoretyczne i
praktyczne oraz przygotowania absolwentéw do wykorzystania pozyskanych kompetencji na szeroko
rozumianym rynku pracy, w szczegdlnosci w miedzynarodowych organizacjach sektora ustug dla
biznesu, instytucjach publicznych i podmiotach prywatnych dziatajacych w globalnym otoczeniu.
Absolwenci tego kierunku wyposazeni zostang w kwalifikacje pozwalajgce na tworzenie wspétpracy w
ramach partnerstw publiczno-prywatnych i poszerzanie spektrum wspdtpracy pomiedzy sektorami,
ktore dotychczas wspodtpracujg ze sobg w gtéwnie w formie zlecen.

Ze wzgledu na ched stworzenia nowego, adekwatnego do antycypowanych potrzeb rynku profilu
przysztego absolwenta planowany jest wysoki poziom kooperacji miedzykolegialnej, ktéry umozliwi
zaoferowanie mozliwie szerokiego i interdyscyplinarnego oferty dydaktycznej na kierunku. Gwarancjg
realizacji tego postulatu ma by¢ bliska wspdtpraca wszystkich kolegiéw UEK oraz pracownikéw
poszczegdlnych dziatéw korporacji.




LICZBA GODZIN ZAJEC

taczna liczba godzin zajec

1800 + 120 (praktyki)

LICZBA PUNKTOW ECTS:

konieczna do ukonczenia studiow

180

ktorg student musi uzyskaé w ramach zajec

z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzgcych
zajecia

93

ktora student musi uzyska¢ w ramach praktyk
zawodowych (jezeli dotyczy)

ktorg student musi uzyskaé w ramach zajec z
zakresu nauki jezykéw obcych

18

ktdra moze by¢ uzyskana w ramach ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia

135

na odlegtosc

PRAKTYKI ZAWODOWE (jezeli dotyczy):

Wymiar (godziny lekcyjne)

120

Cel

Pozwala przygotowaé¢ do pracy zawodowej oraz umozliwia rozwdj
kompetencji miekkich.

Zasady i forma odbywania

Zasady realizacji praktyk reguluje Zarzadzeniem Rektora R.0211.16.2022

Zasady i forma zaliczania

Wymiar praktyk obejmuje dwa semestry i przewidziany jest do realizacji
na 5 i 6 semestrze studidw w liczbie 120 godzin. Zaliczajac praktyke
student uzyskuje 4 punkty ECTS. Cele praktyki zawodowej okresla karta
przedmiotu.

Formy odbywania: Praktyka zawodowa moze by¢ realizowana w
wybranej przez studenta instytucji, w kraju lub za granicga, ktorej profil
dziatania umozliwia studentowi zrealizowanie celdw przedmiotu.
Miejsce odbywania praktyk studenckich powinno by¢ zgodne z profilem
ksztatcenia na  kierunku GBS. Praktyki powinny odbywaé sie w
szczegolnosci w:

- korporacjach miedzynarodowych

- jednostkach administracji samorzgdowej lub rzgdowej;

- innych organizacjach komercyjnych lub niekomercyjnych, ktérych
dziatalnos$¢ bezposrednio nawigzuje do kierunku studiow.

Praktyki bedg realizowane pod opiekg mentoréw z poszczegdlnych firm
w matych grupach studenckich w ramach praktyk.

Mozliwe jest zaliczenie pracy zawodowe] jako praktyki jesli bedzie to
zgodne z istotg studiéw GBS.

Zaliczenie praktyk: Po zakoriczeniu praktyki student sporzgdza raport z jej
przebiegu, ktéry przedstawia do zatwierdzenia organizatorowi oraz
opiekunowi praktyki ze strony Uniwersytetu. Opiekun praktyki po
zapoznaniu z wnioskiem decyduje o zaliczeniu studenckiej praktyki
zawodowej.




EFEKTY UCZENIA SIE

Poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji

Symbol
efektu
uczenia sie
dla kierunku

Opis efektow uczenia sie

Odniesienie do
charakterystyk efektow
uczenia sie (uniwersalnych
pierwszego stopnia oraz
charakterystyk drugiego
stopnia)

P_W (WIEDZA) Absolwent zna i rozumie:

wo1

w zaawansowanym stopniu wybrane fakty, obiekty i
zjawiska oraz dotyczace ich teorie, pojecia wyjasniajace
lub okredlajgce ztozone zaleznosci miedzy nimi,
stanowigce podstawowg wiedze ogdlng z zakresu nauk
o polityce i administracji, nauk o zarzadzaniu i jakosci
oraz ekonomii i finansdw, tworzacych podstawy
teoretyczne oraz wybrane zagadnienia z zakresu wiedzy
szczegotowej — wiasciwe dla programu studidow na
kierunku GBS.

P6S_WG

w02

teorie oraz ogdlng metodologie badan w zakresie nauk
spotecznych, w tym nauk o polityce i administracji, nauk
o zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomii i finanséw.

P6S_WG

wo3

charakter, miejsce i znaczenie nauk spotecznych i
poszczegdlnych dyscyplin w systemie nauk oraz ich
relacje do innych nauk w zakresie objetym programem
studiéw na kierunku GBS.

P6S_WG

wo4

fundamentalne dylematy wspdtczesnej cywilizacji;
polityczne, zarzadcze, prawne, ekonomiczne i inne
podstawowe uwarunkowania réznych rodzajow dziatan
wykonywanych przez przedsiebiorstwa sektora ustug
dla biznesu, a takze organizacji otoczenia tego sektora,
w tym i instytucje sektora publicznego.

P6S_WK

W05

zasady zarzadzania zasobami  materialnymi i
niematerialnymi, w tym formy tworzenia i rozwoju
przedsiebiorczosci korporacyjnej i spotecznej.

P6S_WK

P_U (UMIEJETNOSCI) Absolwent potrafi:

uo1

formutowaé i rozwigzywaé ztozone i nietypowe
problemy, przed ktérymi moga stang¢ podmioty sektora
ustug dla biznesu i jego otoczenia oraz wykonywac
zadania w warunkach nie w petni przewidywalnych
przez: a) wiasciwy dobér zrédet oraz informacji i danych
z nich pochodzacych, a nastepnie dokonywanie oceny,
krytycznej analizy i syntezy tych informacji i danych, b)
dobodr oraz stosowanie wtasciwych metod (ilosciowych,

P6S_UW




jakosciowych), technik i narzedzi, w tym
zaawansowanych technik informacyjno-
komunikacyjnych.

uo2

identyfikowac i interpretowaé podstawowe zjawiska,
stany faktyczne i procesy spoteczne z wykorzystaniem
wiedzy z zakresu nauk o polityce i administracji, nauk o
zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomii i finanséw.

P6S_UW

uo3

analizowaé¢ i prognozowac¢ zwiazki przyczynowo-
skutkowe proceséw i zjawisk oraz standw faktycznych i
odnoszacych sie do nich norm, z wykorzystaniem
standardowych metod i narzedzi z zakresu nauk o
polityce i administracji, nauk o zarzgdzaniu i jakosci oraz
ekonomii i finansow.

P6S_UW

uo4

komunikowaé¢ sie z uzyciem  specjalistycznej
terminologii oraz bra¢ udziat w debacie — przedstawiac i
oceniac rdzne opinie i stanowiska oraz dyskutowac o
nich; przygotowywac prace pisemne i wystgpienia
ustne, dotyczgce zagadnien szczegdtowych zwigzanych
z sektorem ustug dla biznesu i jego otoczenia, z
wykorzystaniem podstawowych ujec¢ teoretycznych i
roznych zrédet.

P6S_UK

uos

postugiwa¢ sie jezykiem obcym na poziomie B2
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego.

P6S_UK

uo6

planowac i organizowaé prace — indywidualng oraz w
zespole; wspotdziata¢ z innymi osobami w zespotach
miedzykulturowych, w tym takze o charakterze
interdyscyplinarnym.

P6S_UO

uo7

samodzielnie planowac i realizowaé wtasne uczenie sie
przez cate zycie.

P6S_UU

P_K (KOMPETENCIJE SPOLECZNE) Absolwent jest gotow:

K01

do krytycznej oceny posiadanej wiedzy i odbieranych
tresci (informacji, danych); jest gotéw do uznawania
znaczenia wiedzy w rozwigzywaniu problemdw
poznawczych (teoretycznych) i praktycznych oraz
zasiegania opinii ekspertéw w przypadku trudnosci z
samodzielnym rozwigzaniem problemu.

P6S_KK

K02

do wypetniania zobowigzan spotecznych,
wspoétorganizowania dziatan na rzecz $rodowiska
spotecznego, m.in. do myslenia i dziatania w sposdéb
przedsiebiorczy, poprzez przygotowanie projektéw
spotecznych; do samodzielnego i zespotowego
rozwigzywania problemow.

P6S_KO

KO3

do odpowiedzialnego petnienia rél zawodowych w
sektorze ustug dla biznesu, w tym: a) przestrzegania
zasad etyki zawodowej i wymagania tego od innych, b)
dbatosci o dorobek i tradycje zawodu.

P6S_KR




Objasnienia oznaczen:

o W —kategoria wiedzy

o U —kategoria umiejetnosci

e K —kategoria kompetencji spotecznych
01, 02, 03 i kolejne — numer efektu uczenia sie

Objasnienia oznaczen w odniesieniach do charakterystyk efektéw uczenia sie
e P —poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji (PRK)
e P6S — charakterystyka drugiego stopnia poziomu 6 PRK

P6U_W — charakterystyka uniwersalna (WIEDZA):
e P6S_WG — zakres i gtebia - kompletnos¢ perspektywy poznawczej i zaleznosci
e P6S WK — kontekst - uwarunkowania, skutki

P6U_U — charakterystyka uniwersalna (UMIEJETNOSCI):
e P6S_UW — wykorzystanie wiedzy - rozwigzywane problemy i wykonywane zadania
e P6S UK - komunikowanie sie - odbieranie i tworzenie wypowiedzi, upowszechnianie wiedzy w
Srodowisku naukowym i postugiwanie sie jezykiem obcym
e P6S_UO — organizacja pracy - planowanie i praca zespotowa
e P6S_UU — uczenie sie - planowanie wtasnego rozwoju i rozwoju innych oséb

P6U_K — charakterystyka uniwersalna (KOMPETENCJE SPOLECZNE):
e P6S KK -—oceny - krytyczne podejscie
e P6S_KO — odpowiedzialnosé - wypetnianie zobowigzan spotecznych, dziatanie na rzecz interesu
publicznego
e P6S_KR —rola zawodowa - niezaleznosc¢ i rozwdj etosu



OPIS PROCESU PROWADZACEGO DO UZYSKANIA EFEKTOW UCZENIA SIE

PLAN STUDIOW!

Rok studiow: Pierwszy
Semestr studiow: pierwszy
taczna liczba godzin zajec: 325
taczna liczba punktéw ECTS: 30
. . Forma | Liczba ECTS/dyscyplina(-y) Zajqcia
. Forma Liczba godzin . . obowigzkowe
Lp. Przedmiot (nazwa) . dvdakt h zaliczenia | pkt. o
zajec ydaktycznyc przed. | ECTS | NPA NZiJ EF INNE ()
/ do wyboru (W)
1 | Metodyka studiowania K 15 Z 2 2 o
5 Wprowadzenie do sektora ustug biznesowych (j. K 30 E 4 1 2 1 0
ang)
4 | Podstawy wiedzy o panistwie w/Eéw 15/15 E 4 4 o
5 | Podstawy zarzadzania i teorii organizacji w/Eéw 15/15 E 4 1 3 o
6 | Podstawy rachunkowosci W/EW 15/15 E 2 2 o
7 | Przedmiot do wyboru 1/2 K 45 Z 6 4 1 1 W
8 | Jezyk obcy | éw 30 z 2 1 1 ow
9 | Jezyk obey Il cw 30 z 2 1 1 ow
10 | Wychowanie fizyczne cw 30 z 0 0 0

NPA - Nauki o polityce i administracji
NZiJ - Nauki o zarzadzaniu i jakosci
EF - Ekonomia i finanse

' W przypadku przyporzgdkowania kierunku do wiecej niz jednej dyscypliny, przedmioty wskazane w planie studiow jako zajecia obowigzkowe muszg zapewnia¢ osiggniecie w ramach dyscypliny
wiodgcej co najmniej potowy efektdw uczenia sig (co najmniej 51% punktéw ECTS koniecznych do ukonczenia kierunku).




Rok studiow: Pierwszy
Semestr studiow: drugi
taczna liczba godzin zajec: 345
taczna liczba punktéw ECTS: 30
. . Forma | Liczba ECTS/dyscyplina(-y) Zajecia
. Forma Liczba godzin . . obowigzkowe
Lp. Przedmiot (nazwa) ., dvdak h zaliczenia | pkt. o
zajec ydaktycznyc przed. | ECTS | NPA NZiJ EF INNE (0)
/ do wyboru (W)
1 | Mikroekonomia sektora prywatnego i publicznego W/EW 15/15 E 4 2 2 0
5 Wprowadzenie do technologii informatycznych w K 30 z 2 2 o
biznesie

3 | Foundations of Finance (j. ang) W/EW 15/15 E 3 1 2 0
4 Komunikacja interpersonalna w organizacji K 30 z 3 2 1 0
5 | Historia gospodarcza $wiata K 30 E 4 2 1 1 0
6 | Modut tematyczny 1/2/3 K 30 z 2 2 W
7 | Modut tematyczny 1/2/3 K 30 z 2 2 W
g | Przedmiot do wyboru 1/2 K 45 z 6 2 1 3 W
9 Jezyk obcy | W 30 z 2 1 1 oW
11 | Wychowanie fizyczne éw 30 z 0 0




Rok studiéw: Drugi
Semestr studiow: trzeci
taczna liczba godzin zajec: 315
taczna liczba punktéw ECTS: 30
Forma | Liczba ECTS/dyscyplina(-y) Za!'e,cia
. Forma Liczba godzin . . obowiazkowe
Lp. Przedmiot (nazwa) ., dvdakt h zaliczenia | pkt. o
zajec ydaktycznyc przed. | ECTS | NPA NZiJ EF INNE (0)
/ do wyboru (W)
1 | Filozofia ogélna i polityczna wraz z etyka W/EW 15/15 E 3 1 2 0
2 | Podstawy marketingu W/EW 15/15 E 3 1 2 o
3 | Psychologia w biznesie K 30 E 3 1 1 1 0
4 | Podstawy analizy danych K 30 E 3 1 1 1 0
5 | Modut tematyczny 1/2/3 K 30 Z 3 3 W
6 | Modut tematyczny 1/2/3 K 30 z 3 3 W
7 | Przedmiot do wyboru 1/2 K 45 z 6 3 2 1 W
8 Projekt badawczy zajecia 30 z 2 1 1 o
projektowe

9 Jezyk obcy | W 30 z 2 1 1 ow
10 Jezyk obcy Il W 30 z 2 1 1 oW




Rok studiéw: Drugi
Semestr studiow: czwarty
taczna liczba godzin zajec: 365
taczna liczba punktéw ECTS: 30
, Forma | Liczba ECTS/dyscyplina(-y) Zajecia
. Forma Liczba godzin . . obowiazkowe
Lp. Przedmiot (nazwa) ., dvdakt h zaliczenia | pkt. o
Zajec ydaktycznyc przed. | ECTS | NPA NZiJ EF INNE (0)
/ do wyboru (W)
1 | Socjologia z elementami socjologii organizacji W/EW 15/15 E 2 1 1 0
> | Podstawy metodologii badan spotecznych W/EW 15/15 E 3 3 o)
3 Podstawy przedsiebiorczosci indywidualne;j i K 30 z 2 1 1 o
cyfrowe;j
4 | Miedzynarodowe stosunki gospodarcze i polityczne w 30 E 3 2 1 0
5 | Wspotczesne koncepcje zarzadzania K 30 z 2 1 1 0
6 | Modut tematyczny 1/2/3 K 30 z 2 2 W
7 | Modut tematyczny 1/2/3 K 30 z 2 2 W
g | Przedmiot do wyboru 1/2/3 K 45 z 3 1 1 1 W
9 Projekt badawczy zajecia 30 z 2 1 1 0
projektowe

10 | Seminarium dyplomowe 5 20 z 3 3 ow
12 Jezyk obcy Il W 30 E 3 2 1 oW




Rok studiow:

Semestr studiow:
taczna liczba godzin zajec:

Trzeci
piaty

265 + (60 praktyka zawodowa)

taczna liczba punktéw ECTS: 30
. . Forma | Liczba ECTS/dyscyplina(-y) Za!'ecia
. Forma Liczba godzin . . obowigzkowe
Lp. Przedmiot (nazwa) L, dvdak h zaliczenia | pkt. o
zajec ydaktycznyc przed. | ECTs | NPA NZiJ EF INNE (0)
/ do wyboru (W)
1 | Prawo korporacyjne W/EwW 15/15 E 4 1 3 0
2 | Rachunkowosc¢ finansowa w GBS K 30 E 3 1 2 0
3 | Inwentyka K 30 E 3 1 2 o)
4 | Makroekonomia i polityka gospodarcza w/CW 15/15 E 4 2 2 o)
5 | Modut tematyczny 1/2/3 K 30 z 2 2 W
6 | Modut tematyczny 1/2/3 K 30 z 2 2 W
7 | Przedmiot do wyboru 1/2 K 45 z 5 2 1 1 1 W
8 Projekt badawczy zajecia 20 z 2 2 o
projektowe
g | Seminarium dyplomowe 5 20 z 3 3 ow
10 Praktyka zawodowa 60 z 2 1 1 ow
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Rok studiow:
Semestr studiow:

taczna liczba godzin zajec:

Trzeci
szosty

185 + (60 praktyka zawodowa)

taczna liczba punktéw ECTS: 30
. . Forma | Liczba ECTS/dyscyplina(-y) Zajecia
. Forma Liczba godzin . . obowigzkowe
Lp. Przedmiot (nazwa) L, dvdak h zaliczenia | pkt. o
zajec ydaktycznyc przed. | ECTs | NPA NZiJ EF INNE (0)
/ do wyboru (W)
1 | Geografia polityczna i gospodarcza K 30 E 4 2 2 0
2> | Globalne wyzwania spofeczno-gospodarcze K 30 E 4 3 1 0
3 | Polityki publiczne K 30 E 4 4 o)
4 | Teorie stosunkéw migdzynarodowych K 30 E 4 4 o)
5 | Przedmiot do wyboru 1/2 K 45 z 6 4 1 1 W
6 | Praktyka zawodowa 60 z 2 2 ow
7 | Seminarium dyplomowe S 20 z 6 6 ow
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1. International project management

Moduty tematyczne

Semestr | Nazwa bloku

Nazwa przedmiotu

Sem. 2 Foundations of Project
management

Introduction to project management (j. ang)

Sem. 3 Change management

Design thinking (j. ang)

Zarzadzanie zmiang

Sem. 4 Methodologies and tools

Agile Project Management (j. ang)

Advanced Project Management (j. ang)

Sem. 5 Project team building

Przywodztwo zespotu

Metody budowania zespotu

2. Business Intelligence

Semestr Nazwa bloku

Nazwa przedmiotu

Sem. 2 Foundations of Business
Intelligence

Wprowadzenie do analityki biznesowej

Przygotowanie danych do analiz /
Data preparation for analysis

Sem. 3 Data modeling
and presentation |

Regression models in business analytics (j. ang)

Raportowanie i prezentacja danych

Sem. 4 Data modeling
and presentation |l

Trend analysis models in business intelligence (j. ang)

Wizualizacja danych

Sem. 5 Data analysis

Metody grupowania obiektéw w analityce biznesowej

Data classification methods in business intelligence (;.
ang)

3. Brand management

Semestr Bloki

Przedmioty

Sem. 2 Foundations of Brand
Experience

Wprowadzenie do zarzgdzania marka

Marketing miedzynarodowy/miedzykulturowy

Sem. 3 Brand Experience

Teorie zarzadzania marka

Metody zarzadzania marka

Sem. 4 Market research

Badania rynkowe

Budowanie wizerunku pracodawcy

Sem. 5 User experience design

Promocja osobista

Projektowanie ukierunkowanie na ludzi




Przedmioty do wyboru / obszary zagadnien /

Semestr 1

1. Human Resource Management (j. ang) (w tym: przysztos$¢ pracy a sektor outsourcingowy; rozwdj
kompetencji przysztosci w globalnych organizacjach; planowania kariery)

2. Rozwigzywanie problemoéw (w tym: metody twdrczego myslenia; zarzadzanie jakoscig; innowacje)

Semestr 2

1. Global Investments in a Post-Globalized Era (j. ang.) (w tym: rynek ustug wspdlnych; globalne dobra
publiczne; bezposrednie inwestycje zagraniczne)

2. Publicznoprawne uwarunkowania GBS (w tym: mediacje i arbitraz; ochrona danych osobowych i
informacji niejawnych; zamdwienia publiczne)

Semestr 3

1. Spoteczna odpowiedzialnos¢ instytucji publicznych i podmiotéw gospodarczych (w tym: kultura i
rozwéj; wolontariat pracowniczy; spoteczna odpowiedzialnosé)

2. Komunikacja (w tym: wystgpienia publiczne; komunikacja miedzynarodowa i miedzykulturowa)

Semestr 4

1. Technologia informatyczna w biznesie (w tym: zarzadzanie technologiag w GBS; zarzadzanie
projektami informatycznymi;)

2. Przejecia i fuzje (w tym: restrukturyzacja i przedsiebiorczos¢; globalne opodatkowanie,
miedzynarodowe fuzje i przejecia)

3. Finanse miedzynarodowe (w tym: ryzyka i ubezpieczenia w miedzynarodowym biznesie; finanse
miedzynarodowe w biznesie)

Semestr 5

1. Zaawansowane metody w analityce biznesowej (w tym: wspodiczesne narzedzia teorii gier,
skoringowe modele pomiaru ryzyka kredytowego, podejscie wielomodelowe w analityce
biznesowej)

2. Data science (w tym: zrédta danych i ich metody prezentacji; oprogramowanie wspierajace analizy
danych; modelowanie i przewidywanie dziatalnosci gospodarczej)

Semestr 6

1. Integracja europejska (w tym: instytucje i proces decyzyjny w UE, ekonomika migracji
miedzynarodowych)

2. Przywodztwo (w tym: przywddztwo w organizacji, zarzadzanie strategiczne, globalne przywdédztwo)
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